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Informécie o spracuvani vasich osobnych udajov

Starostlivost’ a transparentnost’ st zakladom déveryhodnej spoluprace s naSimi zakaznikmi.
Preto vas informujeme o tom, ako spractivame vasSe Udaje a ako si mézete uplatnit prava
podla vSeobecného nariadenia o ochrane udajov.

1 Ktory subjekt je zodpovedny za spracuvanie vasich U dajov (t. j. prevadzkovate I
adajov)?

Prevadzkovatel udajov je:
Yamaha Music Europe GmbH, Siemensstralie 22-34, 25462 Rellingen, Nemecko

2 Ako sa mbzZete spoji t' so zodpovednou osobou?

Na nasSu zodpovednu osobu sa mézete obrétit na nizSie uvedenej adrese:
Yamaha Music Europe GmbH
Do ruk Zodpovednej osoby
Siemensstrasse 22
25462 Rellingen
Nemecko
alebo: Dataprotection@contact.europe.yamaha.com

3 Ktoré osobné Gdaje pouzivame?

V zavislosti od pravneho zakladu kategorie osobnych udajov su tieto:
- v8eobecné zékladné udaje,
- zmluvné zakladné udaje, najma Cislo zmluvy, obdobie platnosti zmluvy, vypovedna
lehota a typ zmluvy o dodani,
- fakturacné udaje alebo udaje o predaji,
- platobné udaje alebo informécie o uctoch,
- informacie o Uctoch, najma registracia a prihlasovanie

4 Z ktorych zdrojov pochédzaju udaje?
Spraclivame osobné Udaje, ktoré nam poskytnu nasi klienti a agenti.

5 Na aké ucéely a z akych pravnych dévodov spracivame vaSe udaj  e?

5.1 Na zaklade vasho suhlasu ( €l. 6 ods. 1 nariadenia GDPR)
Ak ste ndm poskytli dobrovolny suhlas so zhromazd'ovanim, spractivanim alebo prenosom

urcitych osobnych tdajov, potom tento suhlas predstavuje pravny zaklad pre spracovanie
tychto udajov.

V nasledujucich pripadoch spracivame vaSe osobné Udaje na zaklade vasho suhlasu:

- posielanie informa&nych bulletinov e-mailom,

- sledovanie prisp6sobenych informacnych bulletinov,

- prieskum trhu (napr. prieskumy spokojnosti zdkaznikov),
- marketing a propagéacia — vytvaranie profilov zakaznikov.
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5.2 Na plnenie zmluvy ( €l. 6 ods. 1 pism. b) nariadenia GDPR)
VasSe osobné udaje pouzivame na plnenie kipnej zmluvy/najomnej zmluvy/licenénej
zmluvy.

5.3 Na splnenie zdkonnych povinnosti ( €l. 6 ods. 1 pism. c) nariadenia GDPR)

Ako spolo¢nost mame rdozne zakonné povinnosti. Pri plneni tychto povinnosti méze byt
potrebné spracuvanie osobnych udajov.

5.4 Na zaklade opravneného zaujmu ( €l. 6 ods. 1 pism. f) nariadenia GDPR)
V urcitych pripadoch spracivame vaSe Udaje s cielom ochranit naSe opravnené
zaujmy alebo opravnené zaujmy tretich stran.

- Priama reklama alebo prieskum trhu a mienky
- Centrélna sprava zékaznikov v pridruzenej skupine

6 Komu sa budu vaSe udaje prenasa t'?

V zaujme plnenia naSich zmluvnych a zakonnych povinnosti sa vase osobné Udaje poskytuju
r6znym Statnym alebo vnutroStatnym organom, ako aj externym poskytovatefom sluzieb.

Spoloénosti v pridruzenej skupine:
Yamaha Corporation Japan

Externi poskytovatelia sluzieb:

- poskytovatelia IT sluzieb (napr. poskytovatelia tdrzbového servisu, poskytovatelia
hostitelskych sluzieb),

- poskytovatelia sluzieb na ni¢enie suborov a Udajov

- tlaCiarenské sluzby,

- telekomunikacie,

- poskytovatelia sluzieb pre marketing alebo predaj,

- poskytovatelia sluzieb telefonickej podpory (kontaktné centrd),

- poskytovatelia webovych hostitelskych sluZieb,

- sluZby poStovych zasielok,

- auditori.

Urady:
Okrem toho mézeme byt povinni preniest vaSe osobné Udaje aj inym prijemcov, ako
su napriklad arady zodpovedné za plnenie zakonnych oznamovacich povinnosti.

7 Budu sa vaSe udaje prenasa t' do krajin mimo Europskej Unie (do tzv. tretich
krajin)?

Krajiny mimo Eurépskej tnie (a mimo Eurépskeho hospodarskeho priestoru, ,EHP*) rieSia
ochranu osobnych udajov inak ako krajiny v rdmci Eurépskej Unie. Pri spractvani vasich
Gdajov vyuzivame sluzby aj takych poskytovatelov sluZieb, ktori sa nachadzaju v tretich
krajinach mimo Eurépskej anie. Eurdpska komisia do dneSného dria neprijala Zziadne
uznesenie, podla ktorého by tieto tretie strany ponukali primeranu Groven ochrany Gdajov.

Preto sme prijali osobitné opatrenia, aby sme zabezpedili, Ze sa vaSe udaje spracuvaju
v tretich krajinach tak bezpecne, ako vramci Europskej Unie. S poskytovatefmi v tretich
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krajinach uzatvarame S$tandardné zmluvné dolozky EU poskytované Komisiou EU. Tieto
ustanovenia zabezpecuju primerané bezpecnostné opatrenia na ochranu vaSich Gdajov
poskytovatelmi sluzieb v tretich krajinach.

Nasi poskytovatelia sluzieb v USA su tiez certifikovani podfa Stitu na ochranu stikromia medzi
EU a USA.

Ak chcete nahliadnut’ do existujucich bezpe€nostnych opatreni, mdzete sa obrétit na nasu
zodpovednu osobu.

8 Ako diho budeme vaSe Gdaje uchovava t?

VaSe osobné udaje uchovavame dovtedy, kym je to potrebné na splnenie nasich zdkonnych
a zmluvnych povinnosti. Nasledne budu vaSe udaje vymazané, pokial nie je potrebné ich
dalSie spracovanie na tieto Ucely:

- plnenie obchodnych povinnosti a povinnosti tykajucich sa zraZkovych dani,
ktoré si vyZaduju uchovanie vasSich osobnych Gdajov na obdobie az 10 rokov
po ukonéeni zmluvného vztahu,

- uchovavanie dékazov v suvislosti so zakonnymi preml¢acimi lehotami. Podfla
premli¢acich leh6t stanovenych miestnymi pravnymi predpismi premlicacia
doba méZe byt v niektorych pripadoch az 30 rokov, ale Standardna
premlCacia doba je tri roky.

9 Aké méte prava v suvislosti so spracuvanim vasich u dajov?

Kazda dotknuta osoba ma pravo na pristup k idajom podfa €l. 15 nariadenia GDPR, dalej
pravo na opravu podla ¢l. 16 nariadenia GDPR, pravo na vymazanie podla ¢l. 17 nariadenia
GDPR, pravo na obmedzenie spracuvania podla ¢l. 18 nariadenia GDPR, pravo namietat
podla €l. 21 nariadenia GDPR a pravo na prenosnost Udajov podla ¢l. 20 nariadenia GDPR.
Pravo na informécie a pravo na vymazanie podliehaju obmedzeniam, ktoré platia podla
miestnych zédkonov o ochrane udajov. Okrem toho mate pravo podat staznost prisluSnému
dozornému organu na ochranu udajov.

9.1 Pravo namieta t

Proti pouZzivaniu vaSich udajov na komercéné ucely mézete kedykolvek namietat’ bez
toho, aby vam vznikli akékolvek iné naklady ako néklady na prenos pri zakladnych
sadzbach.

e Aké mate prava v pripade spracovania Udajov na zakl  ade opravneného
alebo verejného zaujmu?

Clanok 21 ods. 1 nariadenia GDPR vam dava pravo kedykolvek namietat proti
spracuvaniu vaSich osobnych udajov na zéklade €lanku 6 ods. 1 pism. e) nariadenia
GDPR (spracuvanie Udajov vo verejnom zaujme) alebo ¢lanku 6 ods. 1 pism. f)
nariadenia GDPR (spracuvanie Udajov na ochranu opravneného zaujmu), a to

z dévodov vyplyvajucich z vaSich osobnych okolnosti vratane proti profilovaniu
zaloZzeného na rovnakom ustanoveni.

V pripade, Ze podate ndmietku, prestaneme spracuvat vasSe osobné Udaje, pokial
nepreukdZzeme nevyhnutné opravnené dévody na spracuvanie, ktoré prevazuju nad
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vasimi zaujmami, pravami a slobodami, alebo dévody na preukazovanie,
uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

* Aké mate prava v pripade spracuvania Gdajov nau  €ely priamej reklamy?

Pokial spracivame vaSe osobné Udaje na ucely priamej reklamy, ¢lanok 21 ods. 2
nariadenia GDPR vam dava pravo namietat’ proti spractvaniu vaSich osobnych
Gdajov na Ucely takejto reklamy vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi

s takouto priamou reklamou.

VaSe osobné Udaje prestaneme spracuvat na ucely priamej reklamy, ak proti
takémuto pouZzitiu vaSich osobnych Udajov podate ndmietku.

Odvolanie suhlasu

Suhlas so spracovanim osobnych Udajov méZete kedykolvek odvolat. Upozorfiujeme,
Ze zruSenie ma vplyv iba na buducnost.

Uplat novanie vasich prav
Ak chcete uplatnit svoje prava, mbzZete sa obratit na spravcu udajov alebo uradnika

pre ochranu Udajov. Vasu Ziadost spracujeme bezodkladne a v stlade so zakonnymi
ustanoveniami a budeme vas informovat o opatreniach, ktoré podnikneme.

Ste povinni poskytnu t’ svoje osobné udaje?

Aby ste mohli nadviazat’ obchodny vztah, musite nam poskytnat osobné Gdaje, ktoré su
potrebné na vykonanie zmluvného vztahu alebo ktoré musime zhromazdovat v sulade so
zakonnymi ustanoveniami. Pokial nam tieto Udaje neposkytnete, nebude pre nds mozné
uskutonenie a spracovanie zmluvného vztahu.
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Zmeny tychto informacii

Ak sa ucel, na ktory sa vaSe osobné Udaje spraclvaju, alebo spdsob, akym sa spracovanie
realizuje, vyznamne zmeni, budeme tieto informacie vopred aktualizovat’ a v€as informovat
0 zmenach.
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